
予約システムご利用について 

 

弊社のテニススクールは、レッスンの確認、欠席連絡、振替手続きは全て予約システムを 

ご利用いただいております。 

 

 

■欠席手続き 

必ず前日の 21 時までに手続きをお願いします。 

システムの都合上レッスン日、前日の 21 時以降または当日手続きにつきましては 

振替が出来かねてしまいますのでご注意くださいませ。 

 

 

■振替受講手続き 

「平日 午前中まで」「休日 前日の 21 時まで」 

にでお手続きをお願いします。 

 

システム上、レッス開始時間までの手続きは可能ですが、レッスンに入るとコーチが予約システム

を確認することが出来なくなります。事前に人数や受講生確認をおこなっております為、ご協力い

ただきますようお願い致します。 

 

 

■中止連絡 

ご登録アドレスにメールでもご連絡させていただいておりますが、何らかの事情によりメールが届

かないことも考えられます。そのためレッスン開催・中止のご確認は、必ず予約システムよりお願

いします。基本は１時間前にご連絡させていただきますが、急遽の天候不良などの際は、直前での

中止手続きとなります事ご了承ください。 

 

 

中止の際は、画面の一番上に「中止になりました」 

と記載がございます。 
 

 

※記載がない場合は開催されます。常に最新の情報をご確認いただくために、 

必ず画面情報の更新を行っていただきご覧ください。 

 

キャンセル待ちでご登録いただいた場合、受講いただける場合はレッスン日前日の 21 時までに 

ご連絡させていただいております。連絡がない場合は、定員となっており受講いただくことが 

出来かねますのでご了承ください。※この場合キャンセル待ちの振替が戻ります。 

 

お知らせは全て予約システムにご登録いただいたアドレス（携帯・PC)にお送りさせていただきま

す。変更がございましたら必ずご連絡をお願いします。 

 

 


